
PRODUCT INTRODUCTION

心通达OA产品介绍
心相通，使命达：打造中国第三代OA领导品牌



关于我们

产品介绍

经典案例

目录/Contents

服务优势



关于我们
源自通达，超越通达

团队成员以通达OA创始团队人员为骨干，并重点建设了完善的研发

体系，现有研发人员45人，涵盖产品设计、移动APP开发、前端开

发、后台开发（包括JAVA和PHP开发）、PC客户端开发等技术领

域，为开发大型产品奠定了扎实的技术基础。



• 是中国首家倡导全能型企业移动运营云平台的厂商。旗下

核心产品高速波云办公（www.gsubo.com），将眼下最热

的企业管理应用模块CRM、ERP、OA、财务等整合起来，

并融合最新的移动互联、社交网络和云技术智慧，创新性

重构PC时代的传统管理软件和互联网时代单一移动管理应

用，解决其成本昂贵、操作复杂、部门孤立、数据分散等

弊病，打造最新一代移动云管理平台，帮助企业快速提升

运营效率和业绩。

• 此外，高速波软件正在打造第三代智慧型OA平台，基于云

计算模式的SaaS架构研发，引入AI人工智能、大数据分析、

机器学习等智能化技术，为传统OA产业注入新的活力。

• 同时，我们将在系统互联整合、行业应用、智能流程引擎、

PaaS开发平台、移动办公、物联网等领域进行深入的研发

与探索，目标是满足政务云、企业云、教育云等智慧城市

云平台的建设需求。

北京高速波软件有限公司



我们的理念

秉承通达OA产品为最广大企事业单位提供优质产
品与服务，与用户做朋友的理念，做好心通达产
品设计、研发与服务，实现产品平滑升级换代。

1
不断引进先进技术，面向未来的系统架构设计，
在国内OA竞争领域拥有产品绝对优势和领导力。

坚持独立自主的研发模式，不断积累企业知识产
权，形成企业核心竞争力。

通过建立稳定、可互相信赖的产业联盟，集中更
多力量、资源做大事。

立足国内，稳步提升市场份额。并开发国际化版
本，通过互联网方式，发展全球客户。
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核心团队曾参与通达OA、T9、政务版、教育版、云办

公、泛微eoffice 等OA产品与SaaS平台研发。

丰富的产品实践经验

创始人具备国内OA行业一流的产品设计能力，研发总

监具备专业的数据结构设计、程序总体设计能力。

卓越的产品设计能力

通过若干大产品研发及升级实践，对于高品质产品输

出、管控，具备相关理论和管理手段。

高品质产品品质管控能力

可面向全国团队提供本地会议、远程会议、视频短片、

文档等综合培训能力。

全国范围培训与服务能力

我们的技能

吸收引进国内外最新开源技术，并进行改良式创新，

形成商业价值产品的能力优秀。

技术创新与改良能力



我们的专业团队

机遇垂青于有头脑的人；

机遇垂青于肯努力的人；

机遇垂青于有梦想的人。

时间给予我们经验和成熟，但也催促我们时不待人；

所以确定好目标，不要踌躇和犹豫。

只有第一时间行动，才能抢占时机，保持激情，趁热

打铁，百炼成钢。

创始人寄语

COMPANY PROFILE



团队是指拥有共同目标，并且具有不同能力的一小群人有意识的协调行为或力的系统，这群人就如同人的五官一样，共同协作维持一个人

的生存，缺一不可。

我们是一支专业的团队。我们的成员拥有多年的协同OA产品技术背景。团队技术骨干还在不断增加中！

我们的专业团队

吴道全
CTO
通达OA创始人之一

原通达OA技术副总监

原通达政务、教育产品总监

高速波云办公集团版负责人

从业经验12年

刘建彩
产品总监
原通达OA研发总监

通达OA核心模块的原始开发者

高速波云办公SaaS版负责人

从业经验8年

朱耀明
特聘项目方案专家
原通达OA产品副总监 、项目总监

通达OA精灵和即时通讯主要开发者

曾任北京数字通副总裁

主导火箭军、北京外办等大型项目

从业经验16年

朱振宇
JAVA开发总监
高速波集团版开发总监

从业经验4年



心通达OA介绍
一款卓越的第三代OA系统

心通达OA是第三代智慧型OA平台，基于云计算模式的SaaS架构研发，引入AI人工智能、

大数据分析、机器学习等智能化技术和安全保障技术，提供扩展开发工具，为传统OA产

业注入新的活力。

产品具有很强的扩展性，可作为单位信息系统应用中心。产品在系统互联整合、行

业应用、智能流程引擎、移动办公、物联网等领域进行深入的研发与探索，目标是满足

政务云、企业云、教育云等智慧城市云平台的建设需求。

系统支持私有云部署，支持多租户、多组织、多语言、多数据库、多集群、多门户

等新特性，可为企事业单位创建简洁高效的协同办公环境，让组织内外部协作沟通畅通

无阻，满足各业务部门深度管理需求。



第三代OA的显著特点是具备AI人工智能
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提高审批效率01
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信息传播快

文档共享

业务管理

在线交流

消除信息孤岛

减少运营成本

规范公司管理



模块 功能

个人事务
电子邮件 邮件互通 公告通知 新闻投票 个人考勤 日程安排 工作日志 工资查询 通讯簿

校务公开 个人文件柜 便签 事务提醒 消息历史记录 控制面板

工作流 新建工作 我的工作 工作查询 工作监控 设计表单 设计流程 自动编号设置
业务应用接口配

置
报表设置

行政办公

邮件统计 邮件审核 公告通知管理 公告通知审批 新闻管理 投票管理 校务公开管理 日程安排查询 领导活动管理

领导活动安排
领导活动安排查

询
工作计划 工作计划管理 工作计划查询

工作计划类型设
置

大事记 大事记管理 组织机构信息

单位信息查询 部门信息查询 用户信息查询

知识管理 公共文件柜
公共文件柜

设置
网络硬盘 网络硬盘设置

公文管理
发文管理 发文拟稿 待办发文 已办发文 我的发文 我的公文 公文查询 公文统计 公文督办

收文管理 收文登记 待办收文 已办收文 我的收文 模板设置 印章管理 下发公文

档案管理 卷库管理 案卷管理 文件管理 档案销毁

督察督办 督办任务 督办管理 督办分类 督办统计



模块 功能

资源管理

办公用品 办公用品申领 办公用品审批 办公用品发放
办公用品信息管

理
办公用品库

管理
办公用品库存管

理

会议管理 会议申请 我的会议 会议管理 会议查询 会议纪要 会议室管理
会议室设备

管理
管理员设置

车辆使用管理 车辆使用申请 车辆使用查询 车辆使用管理 车辆维护管理 部门审批管理 车辆信息管理 调度人员管理 资产管理

人力资源

人事管理 人事档案 档案查询 合同管理 奖惩管理 证照管理 学习经历 工作经历 劳动技能

社会关系 人事调动 离职管理 复职管理 职称评定 员工关怀 人事分析 足迹查询 薪酬管理

招聘管理 招聘需求 招聘计划 招聘计划审批 培训管理 培训计划 培训计划审批 培训记录 考勤管理

考勤审批 考勤统计 考勤设置 积分管理 绩效考核 考核项目设定 考核任务管理 被考核人自评 进行考核

系统管理

组织机构设置 多组织管理 单位管理 部门管理 用户管理
角色与权限

管理
岗位管理 职务管理

分级机构管理 分级机构设置
分级机构部门管

理
分级机构用户管

理
行政办公设置 公告通知设置 提醒设置 短信设置

即时通讯管理 邮件管理 词语过滤管理 门户设置 状态栏设置 菜单设置 系统代码设置 系统日志管理 系统资源管理

定时任务管理 清除数据 系统参数管理 三员安全管理 系统信息



类别 组件

客户端 PC客户端 Android APP iOS APP

短信、消息 手机短信（网关） 手机短信（短信猫） IM(即时通讯)

签章 网页签章组件 版式签章组件

互联网应用 钉钉应用组件 微信应用组件 小程序应用组件

应用组件
CMS组件 党建组件 报表组件 社区管理组件

纪检监察组件 工程项目管理组件 CRM组件

安全 USB用户KEY 动态密码卡 三员管理组件 附件加密组件 单点登录组件

其他 视频会议组件 2.5D地图制作 语言包（除简繁英外）









多线程办公单线程办公

终于结束了! 轻松完成!

心通达



避免普通OA系统中审批流程的不可追踪、不可监控。



高效的管理工作中的每一件大事和琐事，轻松的发起工作事务，更好、更快速的规划工作。



































实时监控跟踪每项任务的进度；落实“交办、催办、督办、查办”四办制度；



实时监控跟踪每项任务的进度；落实“交办、催办、督办、查办”四办制度；



实时监控跟踪每项任务的进度；落实“交办、催办、督办、查办”四办制度；



支持按部门、类型、状态统计分析。



PC客户端采用Qt技术开发，支持发送文字、语言、图片、位置等多种方式的消息，方便快捷。



公共文件柜给企业提供了一个自由的文档存放空间，实现资料共享，做到真正的文件一站式管理。



公共文件柜给企业提供了一个自由的文档存放空间，实现资料共享，做到真正的文件一站式管理。



日程安排，只需进行鼠标拖拽，即可完成对工作时间流的规划与设置；

新颖的交互体验功能，支持颜色标注、区分日程类别及紧急程度；

可利用时间轴自由调整视图时间段，点击时间标题随意跳转至对应日期，切换工作周，安排工作计划简单快捷。
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日程安排，只需进行鼠标拖拽，即可完成对工作时间流的规划与设置；

新颖的交互体验功能，支持颜色标注、区分日程类别及紧急程度；
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心通达





GIM即时通讯，移动端原生开发，支持发送文字、语言、图片、位置等多种方式的消息，可以随时随地的聊天。



位置、WiFi考勤、全方位管理员工，即时掌握员工轨迹，形成管理督查。





经典案例
案例分享，合作共赢















服务优势
以诚为本、服务至上

我公司建立了一套完善的服务体系，简称“服务八条”，以先进

的技术、科学的管理，最大程度地满足用户的要求，为用户提供

尽善尽美的优质服务。

服务针对本公司研发的产品、本公司开发的项目、本公司提供的

方案进行全方位服务。



培训内容根据客户的培训目标而设

计，培训分为：二次开发培训，产

品使用培训，系统运维培训。适合

产品相关的各类人员，不同层次培

训需求。

每年向客户提供1次免费总部培训

（食宿、交通自理）专业软件工程师提供部分开放代码，

提供二次开发指导；专业运维工程

师提供系统基础软件安装指导；专

业实施工程师提供软件使用指导；

培训讲师提供系统性的软件产品使

用培训。

无死角专业技术指导

档案基本信息：企业名称、产品名

称、版本、成交时间、系统上线时

间等。

系统维护记录：记录每次运维详情。

为每一个客户建立VIP档案

服务内容

服务优势

组织具有丰富经验的工程师，每季

度主动致电或QQ远程的方式进行

一次巡检。

每季度主动远程巡检一次



技术支持方式包括电话、QQ、远程

桌面等，解答您在系统使用中遇到

的问题，及时协助处理问题或给出

处理建议。

全年无休7╳14小时技术支持

在服务期内，用户系统遇到紧急问

题，经公司和用户沟通，决定上门

服务。公司在48小时内派1～2名

工程师上门解决问题。

承诺48小时应急上门到现场

（服务期内每年享受两次）

建议范围：心通达产品、方案、项

目管理等。

奖励办法：客户提出的建议被采纳

的，每条建议100~500元。

有奖采纳客户建议

从接触客户实际需求起，48小时内

提供需求解决方案。

承诺48小时提供定制开发
解决方案

服务内容

服务优势



联系方式

北京市海淀区蓝靛厂东路2号院
金源时代商务中心C座7E

555468526

010-57723379

地址

QQ群

联系电话



Thank you

谢谢您的观看


