








4.支持IE8+、chrome、Firefox、

360浏览器、搜狗浏览器

3.采用MVC三层架构，前

后台代码分离

2.基于SSM(Spring+Spring

MVC+Mybatis)框架

1.采用JAVA语言开发

8.可视化表单、流程设计

引擎

7.支持高性能集群

6.支持多种语言、多种数

据库

5.Web服务器支持Tomcat、

Weblogic、Websphere



采用UTF-8字符编码，便于国际化应用

数据兼容通达OA，实现平滑升级

多种移动办公（APP、企业微信、钉钉）

跨平台部署于Linux 或Windows

采用SaaS架构设计，支持大型复杂组织

自带即时通讯工具

与监控设备、移动执法仪、高拍仪、条码枪和异构系统集成
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权限模型 角色体系

流程构件 表单构件 安全服务
数据引擎

通讯服务 接口服务

菜单构件 打印服务
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附件非关系型据库 通讯 Oracle SQL Server DB2数据库 Gbase（国产） 人大金仓（国产）……数据层

操作系统（Windows、Unix、Linux）、服务器集群

个人门户 应用门户 管理门户

一级客户

二级客户

三级客户

四级客户

五级客户

六级客户

工作流引擎

应用层

服务层

数据层

工作流引擎



模块 功能

个人事务
电子邮件 公告通知 日程安排 新闻 工作日志 个人文件柜 控制面板 便签 事务提醒

消息历史记录 工资查询 通讯簿

工作流 新建工作 我的工作 工作查询 工作监控 设计表单 设计流程 自动编号设置
业务应用接口

配置

行政办公
公告通知管理 新闻管理 日程安排查询 邮件统计 投票管理 工作计划 工作计划查询 工作计划管理

工作计划类型
设置

组织机构信息 公告通知审批 单位信息查询 部门信息查询 用户信息查询 领导活动安排
领导活动安排

查询
大事记 大事记管理

知识管理 公共文件柜
公共文件柜

设置
网络硬盘 网络硬盘设置

公文管理
发文管理 发文拟稿 待办发文 已办发文 我的发文 我的公文 公文查询 公文统计 公文督办

收文管理 收文登记 待办收文 已办收文 我的收文 模板设置 印章管理

档案管理 卷库管理 案卷管理 文件管理 档案销毁

督察督办 督办任务 督办管理 督办分类 督办统计



模块 功能

资源管理

办公用品 办公用品申领 办公用品审批 办公用品发放
办公用品信息

管理
办公用品库

管理
办公用品库存

管理

会议管理 会议申请 我的会议 会议管理 会议查询 会议纪要 会议室管理
会议室设备

管理
管理员设置

车辆使用管理 车辆使用申请 车辆使用查询 车辆使用管理 车辆维护管理 部门审批管理 车辆信息管理 调度人员管理 固定资产管理

人力资源
人事管理 人事档案 合同管理 培训管理 培训计划 培训计划审批 培训记录 考勤管理 考勤审批

考勤统计 足迹查询

系统管理

组织机构设置 多组织管理 单位管理 部门管理 用户管理
角色与权限

管理
岗位管理 职务管理

分级机构管理 分级机构设置
分级机构部门

管理
分级机构用户

管理
行政办公设置 公告通知设置 提醒设置 短信设置

系统日志管理 系统信息 界面设置 状态栏设置 菜单设置 系统代码设置 清除数据 三员安全管理 定时任务管理



类别 组件

客户端 PC客户端 Android APP iOS APP

短信、消息 手机短信（网关） 手机短信（短信猫） IM(即时通讯)

签章 网页签章组件 版式签章组件

互联网应用 钉钉应用组件 微信应用组件 小程序应用组件

应用组件
CMS组件 党建组件 报表组件 社区管理组件

纪检监察组件 工程项目管理组件 CRM组件

安全 USB用户KEY 动态密码卡 三员管理组件 附件加密组件 单点登录组件

其他 视频会议组件 2.5D地图制作 语言包（除简繁英外）







分析
系统现状

导出
通达OA数据

数据导入
心通达OA

向导
智能升级

二开
模块迁移

升级完成







1、组织和用户数据完全保留

2、附件完全保留

3、工作流数据完全保留

4、新闻，公告，文件柜等模

块数据完全保留



1、专业的公文系统

2、专业的签章功能

3、专业的版式文件

4、丰富的门户应用

5、流程与业务融合

更丰富的功能

更好的用户体验
1、主题更丰富

2、布局更简洁

3、功能更易用

4、性能更流畅

5、系统更稳定

6、多端体验（PC浏览器、PC客

户端、APP、企业微信、钉钉）

更好的用户体验



 单位的消息中心

 单位的即时通讯中心

 单位的流程中心

 单位的门户中心

 单位的用户认证中心

 单位的知识中心

 单位的大数据中心

 单位的报表中心



1、提供二开环境和工具

2、提供平台底层接口

3、提供部分参考源码

4、提供二开指导手册

5、提供开发交流分享平台

6、提供二开培训和指导



• 心通达智慧政务办公系统解决方案

• 心通达智慧城镇综合管理平台解决方案

• 心通达智慧党建解决方案

• 心通达企业移动安全解决方案

• 心通达可视化平台解决

• 心通达CA认证解决方案

• 心通达应用支撑平台解决方案

• 心通达智慧政务及精准扶贫解决方案

• 心通达教育平台解决方案

• 心通达纪检监察系统解决方案

• 心通达通恒项目管理解决方案

• 心通达元年费用控制解决方案

• 心通达CA认证解决方案--数字签名服务器

• 心通达全文检索解决方案




